B TalCual

Tu temario responde.
Con la pagina exacta.

Un asistente para los alumnos de tu academia que responde solo con
vuestro temario, cita el articulo y la pagina, y aprende de las respuestas de
vuestros preparadores.

e TalCual E > al.cc 5 Salir

Temario Auxiliar Administrativo Preguntas frecuentes Mis preguntas
tema-12-recursos-administrativos v Tutor Mis notas Tests

< 4 <

¢Qué plazo hay para interponer el recurso de alzada si el acto es

expreso?

s de oposiciones (DEMO) - Tem:

El plazo para interponer el recurso de alzada, cuando el acto es expreso,

Articulo 122. Plazos. es de un mes ().

1. El plazo para la interposicion del recurso de alzada sera de un mes, si el acto fuera expreso.
Transcurrido dicho plazo sin haberse interpuesto el recurso, la resolucién sera firme a todos
los efectos. B tema-12-recursos-administrativos, art. 122, Pag. 4 — 86%

Si el acto no fuera expreso el solicitante y otros posibles interesados podran interponer recurso
de alzada en cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en que, de acuerdo con su
r i pecifica, se p los efectos del silencio administrativo. B tema

B tema-12-recursos-administrativos, art. 126, Pag. 9 —85%

-12-recursos-administrativos, art. 126, Pag. 9 — 83%
2. El plazo maximo para dictar y notificar la resolucion sera de tres meses. Transcurrido este

plazo sin que recaiga resolucion, se podra entender desestimado el recurso, salvo en el Cl
supuesto previsto en el articulo 24.1, tercer parrafo.

tema-12-recursos-administrativos, art. 124, Pag. 6 —82%

3. Contra la resolucin de un recurso de alzada no cabra ningun otro recurso administrativo,
salvo el recurso extraordinario de revision, en los casos establecidos en el articulo 125.1.

Asi lo ve un alumno: la respuesta cita (p. 4) y el documento se abre en el articulo, al lado del chat.

Juan Manuel Neupavert - juanmanuel@neupavert.com - neupavert.com

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios.



TalCual

Qué resuelve

Como funciona - para academias de oposiciones

Los alumnos tienen dudas a todas horas, los preparadores contestan lo
mismo una y otra vez, y un chat genérico responde sin decir de donde

saca lo que dice.

El alumno no pierde
tiempo buscando

Pregunta con sus palabras,
no con las del temario, y
recibe la respuesta con el
articulo y la pagina.

Puede comprobarlo

El documento se abre al
lado, en la pagina y con el
pasaje marcado. Lo que no
estd en el temario, el
asistente lo dice.

El recorrido, en seis pasos

El alumno Respuesta con
pregunta > cita y pagina

¢;Duda? Pide

revision > responde

El preparador

El preparador
responde una vez

Su respuesta queda
guardada y revisada, y la
reciben los alumnos que
preguntan lo mismo

después.
Queda Otro alumno la
guardada > recibe

verificada

Los pasos 1y 2 funcionan desde el primer dia con el temario cargado. Los pasos 3 a 6 van ganando valor cuanto mas se usa:
cada duda resuelta una vez mejora la experiencia de todos los alumnos.

Importante. El asistente puede equivocarse, sobre todo si la pregunta trae un dato mal atribuido.
Por eso cita siempre la fuente y existe la revision por un preparador: estan pensadas para eso.

Ademas

« Tests por tema enlazados al punto exacto del temario que responde cada pregunta.

« Estudio: seleccionar un parrafo y pedir una explicacion en lenguaje claro, o guardarlo como cita

personal.

» Control para la academia: usuarios con roles, respuestas guardadas y uso.

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios.



TalCual Cdédmo funciona - para academias de oposiciones

© Elalumno preguntay ve de dénde sale

La respuesta es corta y lleva la cita (p. 4). Debajo, las fuentes con su articulo y pagina. Al pulsar la cita,
el documento de la izquierda se abre en esa pagina.

e TalCual alumna@demotalcual.com Salir
Temario Auxiliar Administrativo Preguntas frecuentes Mis preguntas
tema-12-recursos-administrativos v Tutor Mis notas Tests

| 4 9 »

¢Qué plazo hay para interponer el recurso de alzada si el acto es
expreso?

El plazo para interponer el recurso de alzada, cuando el acto es expreso,
Articulo 122. Plazos. es de un mes ().

1. El plazo para la interposicién del recurso de alzada sera de un mes, si el acto fuera expreso.
Transcurrido dicho plazo sin haberse interpuesto el recurso, la resolucion sera firme a todos

Apuntes de oposiciones (DEMO) - Tema 12 - Recursos administrativos

los efectos. B tema-12-recursos-administrativos, art. 122, Pag. 4 — 86%

Si el acto no fuera expreso el solicitante y otros posibles interesados podran interponer recurso B tema-12-recursos-administrativos, art. 126, P4g. 9 — 85%
de alzada en cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en que, de acuerdo con su

1.9 p los efectos del silencio administrativo. B tema-12-recursos-administrativos, art. 126, Pag. 9 — 83%

2. El plazo méaximo para dictar y notificar la resolucion seré de tres meses. Transcurrido este

mw

o s e
plazo sin que recaiga resolucién, se podra entender desestimado el recurso, salvo en el tema-12-recursos-administrativos, art. 124, P4g. 6 — 82%

supuesto previsto en el articulo 24.1, tercer parrafo.

3. Contra la resolucién de un recurso de alzada no cabra ningin otro recurso administrativo,
salvo el recurso extraordinario de revision, en los casos establecidos en el articulo 125.1.

« La respuesta sale solo de los documentos que vosotros cargais.

o Cada pagina del visor lleva el correo del alumno como marca de agua, y no se entrega el PDF
completo: solo las paginas que se consultan.

« El alumno puede seleccionar un parrafo y pedir una explicacion en lenguaje claro, o guardarlo como
cita (privada).

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios. 3



TalCual Cdédmo funciona - para academias de oposiciones

© Si el alumno duda, pide revisién a un experto

En este ejemplo el alumno pregunta algo que muchos recuerdan mal (la ley antigua hablaba de tres
meses). El asistente lo corrige citando el articulo, pero el alumno quiere que lo confirme un preparador:
un clic en «Pedir revisidon a un experto».

e TalCual = Salir
Temario Auxiliar Administrativo Preguntas frecuentes Mis preguntas
tema-12-recursos-administrativos v Tutor Mis notas Tests
< 4 9 » - 100%
Si el acto no es expreso, ;el recurso de alzada tiene que
presentarse en tres meses?
Apuntes de oposiciones (DEMO) - Tema'12 - Recursos administrativos

Articulo 122. Plazos.

No. Cuando el acto no es expreso, el recurso de alzada puede

1. El plazo para la interposicién del recurso de alzada sera de un mes, si el acto fuera expreso. interponerse en cualquier momento a partir del dia siguiente a que,
Transcurrido dicho plazo sin haberse interpuesto el recurso, la resolucion sera firme a todos segiin la normativa especifica, se produzcan los efectos del silencio
los efectos. administrativo ( p.4 ). El plazo de tres meses que aparece en la

Si el acto no fuera expreso el solicitante y otros posibles interesados podran interponer recurso normativa se refiere al plazo maximo para dictar y notificar la

de alzada en cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en que, de acuerdo con su resolucion del recurso, no al plazo para presentarlo ( p.4 ).

normativa especifica, se produzcan los efectos del silencio administrativo.

2. El plazo maximo para dictar y notificar la resolucion sera de tres meses. Transcurrido este
plazo sin que recaiga resolucion, se podra entender desestimado el recurso, salvo en el B tema-12-recursos-administrativos, art. 126, Pag. 9 — 87%
supuesto previsto en el articulo 24.1, tercer parrafo.

) 5 - B tema-12-recursos-administrativos, art. 122, Pag. 4 —86%
3. Contra la resolucion de un recurso de alzada no cabra ningun otro recurso administrativo,

salvo el recurso extraordinario de revision, en los casos establecidos en el articulo 125.1. B tema-12-recursos-administrativos, art. 126, Pag. 9 — 85%

m

tema-12-recursos-administrativos, art. 124, Pag. 6 —83% Q

m

tema-12-recursos-administrativos, art. 125, Pag. 7 —80% Q

v Enviada a revision

La pregunta queda en la cola del preparador y el alumno ve «Enviada a revision».

Por qué importa. Un asistente no sustituye a un preparador. Esta via le da al alumno una forma de
pedir una respuesta humana sin salir de la herramienta, y al preparador, una cola ordenada con el
contexto de cada duda.

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios. 4



Ta]Cual Cdédmo funciona - para academias de oposiciones

© Elpreparador responde una vez

Ve la pregunta, quién la hizo y lo que habia respondido el asistente. Puede consultar los documentos,
pedir un borrador al asistente, sefalar el pasaje exacto en un PDF y, por ultimo, escribir su respuesta y
publicarla.

&2 Preguntas al experto + Afadir Q&A [1 Cargar CSV Cerrar

Pendientes Respondidas Descartadas Actualizar

Si el acto no es expreso, sel recurso de alzada tiene que presentarse en tres meses?

Temario Auxiliar Administrativo - alumna@demotalcual.com - 2026-10-12

El asistente habia respondido: «No. Cuando el acto no es expreso, el recurso de alzada puede
interponerse en cualquier momento a partir del dia siguiente a que, sequn la normativa especifica,
se produzcan los efectos del silencio administrativo (p. 4). El plazo de tres meses que aparece en la
normativa se refiere al plazo maximo para dictar y notificar la resolucion del recurso, no al plazo
para presentarlo (p. 4).»

» @ Consultar los documentos

No. Si el acto no es expreso no hay plazo de tres meses: se puede recurrir en alzada en
cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del
silencio (art. 122.1). El plazo de un mes es solo para actos expresos. Los tres meses del art.
122.2 son el plazo maximo gue tiene la Administracion para resolver el recurso. Truco para el
examen: un mes si hay acto expreso; ningun plazo si hay silencio.

(3 Borrador del asistente Q Senalar en un PDF

Descartar Publicar respuesta

La cola del preparador: pregunta, respuesta previa del asistente y su propia respuesta.

» Larespuesta que publica sustituye a la que el asistente hubiera guardado automaticamente para esa
pregunta.

o También puede precargar preguntas frecuentes con su respuesta (una a una o desde un archivo
CSV).

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios. 5



Ta]Cual Cdédmo funciona - para academias de oposiciones

@ Larespuesta se guarda y avisa al alumno

El alumno ve su pregunta como Respondida, con la respuesta del preparador. La responsable de la
academia ve las respuestas guardadas: las publicadas (de experto) y las sin revisar (capturadas
automaticamente).

©  Mis preguntas al experto Cerrar [ Respuestas guardadas + Anadir Cerrar
o " - Sin revisar Publicadas * Frecuentes Descartadas Todas Actualizar

Si el acto no es expreso, ¢el recurso de alzada tiene que presentarse en tres Respondida

meses?

Si el acto no es expreso, ¢el recurso de alzada tiene que presentarse en # Descartar Borrar

tres meses?
Publicada - respuesta de experto - 1 uso(s) - 2

No. Si el acto no es expreso no hay plazo de tres meses: se puede recurrir en alzada en

cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del

silencio (art. 122.1). El plazo de un mes es solo para actos expresos. Los tres meses del art. I . .
La academia: respuesta publicada, de experto, con su humero

122.2 son el plazo maximo que tiene la Administracion para resolver el recurso. Truco para
el examen: un mes si hay acto expreso; ningun plazo si hay silencio. de usos.

+ Guardada en el asistente — la proxima vez la recibiras al instante.

El alumno: «Guardada en el asistente — la proxima vez la
recibiras al instante».

[ Respuestas guardadas + Anadir Cerrar
Sin revisar Publicadas * Frecuentes Descartadas Todas Actualizar
¢ Qué plazo hay para interponer el recurso de alzada si el acto es “ Publicar Descartar Borrar

expreso?
Sin revisar - ca 0 uso(s 0-12

B tema-12-recursos-administrativos, art. 122, Pag. 4 — 86% Q
B tema-12-recursos-administrativos, art. 126, Pa4g. 9 — 85% Q
B tema-12-recursos-administrativos, art. 126, Pag. 9 — 83% 2
B tema-12-recursos-administrativos, art. 124, Pag. 6 — 82% Q

Las respuestas que genera el asistente quedan «sin revisar» y no se sirven a otros
alumnos hasta que alguien las aprueba.

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios. 6
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Como funciona - para academias de oposiciones

© Elsiguiente alumno la recibe al instante

Otro alumno pregunta lo mismo con otras palabras. La aplicacion le ofrece la respuesta guardada y él
decide si es lo que buscaba. Si la acepta, la recibe verificada, sin generar una respuesta nueva.

«Ya hay una respuesta guardada para una pregunta parecida.

Cuando el acto no es expreso, ;hay que presentar el recurso de
alzada en el plazo de tres meses?

¢ Yahay una respuesta guardada para una pregunta parecida:

«Si el acto no es expreso, ¢el recurso de alzada tiene que presentarse
en tres meses?»

¢Te refieres a eso?

Si, usar la guardada No, buscar en los documentos

;Te refieres a eso?»

Coémo se protege

Cuando el acto no es expreso, ¢hay que presentar el recurso de
alzada en el plazo de tres meses?

No. Si el acto no es expreso no hay plazo de tres meses: se puede recurrir
en alzada en cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en
que se produzcan los efectos del silencio (art. 122.1). El plazo de un mes
es solo para actos expresos. Los tres meses del art. 122.2 son el plazo
maximo que tiene la Administracién para resolver el recurso. Truco
para el examen: un mes si hay acto expreso; ningtn plazo si hay
silencio.

v Respuesta verificada

Si acepta, recibe la respuesta del preparador, marcada como
verificada.

Solo se sirven respuestas aprobadas por un experto. Lo que genera el asistente espera a que

alguien lo revise.

Antes de ofrecer una respuesta guardada, el asistente comprueba que las dos preguntas piden lo
mismo. Asi no se confunde, por ejemplo, el silencio positivo con el negativo, que se parecen mucho

pero dicen lo contrario. Si no esta seguro, no la ofrece.

El alumno decide: puede rechazarla y pedir que se busque en los documentos.

Si se sustituye un documento (por ejemplo, una ley que cambia), las respuestas aprobadas que lo

citaban vuelven a revision.

Las respuestas con mas de seis meses avisan de que pueden estar desactualizadas.

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios.
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Tests por tema, enlazados al temario

La academia importa sus preguntas desde un archivo. El alumno elige tema y nimero de preguntas,
recibe la correccion al instante y, si falla, pulsa «Ver en el temario»: el documento salta a la pagina y
marca el pasaje que responde.

Praguntas frecuentes ) ( Mis preguntas
o e e « Cada pregunta se enlaza con el temario pegando en
el archivo el extracto del texto: la aplicacion
Elige un tema y empieza encuentra sola el documento y la pagina.
Preguntas sueltas de tu temario. Al responder ves la correccién
st g dons st y * Los resultados de cada alumno son privados, y
("' o) (Recares 02 (Stncioy resavcion o) puede repasar las falladas.
« Las preguntas las pone la academia, ya revisadas:

20

no se generan solas.

Elegir temas y cuantas preguntas.

e TalCual alumna@demotalcual.com Salir

Temario Auxiliar Administrativo Preguntas frecuentes Mis preguntas
tema-08-obligacion-de-resolver-y-silencio v Tutor Mis notas Tests

< ? 10 > - Pregunta 1 de 5 - Silencio y resolucion e 1

En un procedimiento iniciado a solicitud, ;qué efecto tiene, como regla
general, el silencio administrativo?

< Estimatorio )

B Desestimatorio

Apuntes de oposiciones (DEMO) - Tema 8 - Obligacion de resolver y silencio

Articulo 24. Silencio administrativo en procedimientos iniciados a

solicitud del interesado. ¢ Ninguno
1. Enlos procealmlen[os iniciados a solicitud del |nleresaao, sin perjuicio de Ta resolucion que
iministracion debe dictar en la forma previsia en el apal o e este articulo, el D Depende siempre del 6rgan0

[ointeresados para entenderla estimada por silencio administrativo, excepto en Ios supuestos|
[en Tos que una norma con rango de ley © una norma de Derecho de Ta Unién Europea o de| ~ Correcto

erecho internacional aplicable en Espafia establezcan lo confrario. Cuando el procedimiento]
[fenga por objeto el acceso a actividades o su_ejercicio, la ley que disponga el caracter]

El vencimiento del plazo maximo legitima para entender estimada la solicitud,

[desestimatorio_del silencio debera fundarse en la concurrencia_de razones imperiosas_de] salvo que una norma con rango de ley, de Derecho de la Unién Europea o
interés general] internacional establezca lo contrario (art. 24.1).

El silencio tendra efecto i io en los p imi relativos al ejercicio del derecho =

e o o o < Ver en el temario (p. 7)
de peticion, a que se refiere el articulo 29 de la Constitucién, aquellos cuya estimacion tuviera
como consecuencia que se transfirieran al solicitante o a terceros facultades relativas al
dominio publico o al servicio publico, impliquen el ejercicio de actividades que puedan dafiar el
medio ambiente y en los procedimientos de responsabilidad patrimonial de las

Administraciones Publicas.

El sentido del silencio también sera i io en los imientos de i ion de
actos y disposiciones y en los de revision de oficio iniciados a solicitud de los interesados. No
obstante, cuando el recurso de alzada se haya interpuesto contra la desestimacion por silencio
administrativo de una solicitud por el transcurso del plazo, se entendera estimado el mismo si,
llegado el plazo de resolucién, el érgano administrativo no dictase y r

resolucién expresa, siempre que no se refiera a las materias enumeradas en el parrafo anterior

Ao octe anartadn

Correccion con explicacion y el articulo marcado en el documento, al lado.

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios. 8
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Control para la academia

Desde la consola se gestionan los documentos, los tests, las respuestas guardadas y los usuarios. Cada
academia tiene sus datos separados de los de las demas.

o Academia Demo

¥ Modelo de lenguaje £3 Cola de preguntas

o Revisién por expertos

Anade la cola de preguntas escaladas, el boton «pedir revision» en el chat y el rol Experto. Activalo para una
organizacion con especialistas que corrijan respuestas; déjalo apagado si solo quieren buscar en sus documentos.

o covn

Temario Auxiliar Administrativo 3 docs 7z U

B Documentos - Probar v Tests [l Respuestas guardadas + Cargar preguntas

Un corpus con sus documentos, tests y respuestas guardadas; usuarios con rol de alumno, experto o responsable.

Roles: alumno (solo pregunta), experto (responde la cola) y responsable (gestiona a los suyos).

Revision por expertos: se activa o se apaga segun lo que necesite cada academia.

« Documentos: se suben junto con su PDF original para que las citas lleven a la pagina.

Uso por cliente: cuantas preguntas se hacen, para dimensionar el servicio.

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios. 9
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Como empezamos

Un piloto corto con un tema vuestro, supervisado por mi, para ver si
merece la pena antes de comprometer nada.

1. Una conversacion 2.Un piloto de 2-3 3. Una revision

20 minutos para entender semanas juntos

qué temario tenéis, cuantos Cargamos un tema o un Qué preguntas

alumnos y qué hacéis hoy bloque de vuestro temario funcionaron, cuales no y si

con los tests. y lo prueban uno o dos tiene sentido seguir. Sin
preparadores y algunos compromiso hasta
alumnos. entonces.

Qué necesito de vosotros

Un conjunto de documentos del temario, una o dos personas que lo prueben y 30 minutos a la semana
para comentar.

Qué es y qué no es un piloto

o Es un piloto gestionado: sin garantia de disponibilidad mientras dure.
» El asistente puede equivocarse. Por eso cita la fuente y existe la revisidon por un preparador.

» Eltexto de las preguntas y los fragmentos del temario que se usan para responder se envian a un
proveedor externo de modelos de lenguaje. Se acordara por escrito como se trata esa informacion
antes de empezar.

e Vuestros documentos no se usan para ninguna otra academia.

« Condiciones y precio: a acordar segun el tamano de la academia.

Juan Manuel Neupavert
juanmanuel@neupavert.com - neupavert.com

Capturas de la aplicacion real con un temario de demostracion (texto de la Ley 39/2015, BOE). Academia y usuarios ficticios. 10



